UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI

BABES-BOLYAL UNIVERSITAT
BABES-BOLYAT UNIVERSITY

BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM

TRADITIO ET EXCELLENTIA

1. A képzési program adatai

Facultatea de Litere
Str. Horea nr. 31
400202, Cluj-Napoca
https://lett.ubbcluj.ro

A TANTARGY ADATLAPJA
Kommunikéaciés kultarak

Egyetemi tanév 2025-2026

1.1. Fels6oktatasi intézmény

Babes-Bolyai Tudomanyegyetem

1.2. Kar

Bolcsészettudomanyi Kar

1.3. Intézet

Magyar Irodalomtudomanyi Intézet

1.4. Szakteriilet

Nyelv és irodalom

1.5. Képzési szint

Alapképzés, BA

1.6. Tanulmanyi program / Képesités

Osszehasonlité- és vilagirodalom

1.7. Képzési forma Nappali
2. A tantargy adatai
2.1. A tantargy neve | Kommunikacios kultarak ‘ A tantargy kddja | LLT5215

2.2. Az el6adasért felelGs tanar neve

dr. Vincze Hanna Orsolya

2.3. A szeminariumért felel6s tanar neve

dr. Vincze Hanna Orsolya

2.4.Tanulményiév| 3 ‘2.5. Félév

1 2.6. Ertékelés modja ‘ K ‘ 2.7. Tantargy tipusa | Valaszthato

3. Teljes becsiilt idd (az oktatasi tevékenység féléves draszama)

3.1. Heti 6raszam 3 melybdl: 3.2 el6adas 1 3.3 szemindarium/labor/projekt 2
3.4. Tantervben szerepld 6sszoraszam 42 melybdl: 3.5 eléadas 14 3.6 szeminarium/labor 28
Az egyéni tanulmanyi idé (ET) és az 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 elosztasa: ora
A tankonyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozdasa 12
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozodas 7
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portfdliok, referatumok, esszék kidolgozasa 7
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas)

Vizsgdk 2

A dékdni jovahagyas id6pontja
A felel6s dékan neve és alairasa
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Mas tevékenységek:

3.7. Egyéni tanulmanyi id6 (ET) és 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 6sszéraszama 28
3.8. A félév 6sszéraszama 70
3.9. Kreditszam 3

4. El6feltételek (ha vannak)

4.1. Tantervi

4.2. Kompetenciabeli

5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az el6adés lebonyolitdsanak feltételei

e Az el6adasokon valdé részvételt a mindenkor érvényes
egyetemi dokumentumok szabalyozzak.

5.2. A szeminarium / labor lebonyolitasanak feltételei

¢ A szemindriumokon val6 részvétel val6 részvételt a mindenkor
érvényes egyetemi dokumentumok szabalyozzak. A félév soran
leadott dolgozatoknak egyéni hozzdjarulast kell tartalmazniuk.
Plagium esetében a hallgatd elvesziti a vizsgan és utdvizsgan
val6 részvétel jogat, esetenként a kari tandcs el6 terjeszthet6 az
eltanacsolds javaslata.

6.1. Elsajatitand¢ jellemz6 kompetenciak
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A kommunikaciétudomanyok szaknyelvének ismerete és alkalmazasa.
A kozkapcsolatok teriiletén haszndlt eszkdzok, mddszerek, technikdk és stratégidk elemzése és
hasznalata
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e A gyakorlatben el6fordulé szakmai helyzetek elméletileg megalapozott gyakorlati megoldas, gyakorlatias
és etikus médon

6.2. Tanulasi eredmények
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A hallgat6 ismeri...
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A hallgat6 képes...

Felel
Ossé
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A hallgato képes...

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitandé jellemz6 kompetencidk alapjan)
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7.1 A tantargy altalanos célkitlizése

e A hallgaték képesek legyenek felismerni a kulturdlis tényez6ék hatdsat
akommunikacids helyzetekre, és sajat verbdlis kommunikaciés

magatartasukatehhez alkalmazni

7.2 A tantargy sajatos célkitiizései

e A hallgatok képesek legyenek felismerni egy kommunikaciés
helyzetpragmatikai 6sszetevdit, beleértve az intézményi kontextust és
a résztvevokcsoportjellemzoéinek hatasat a kommunikacié stilusara.

e A hallgatdk képesek legyenek azonositani a kiillonb6zd
kommunikacidshelyzetekben megfelel6 nyelvi kommunikaciés

stratégidkat.

e A hallgaték képesek legyenek kiilonb6z6 kommunikaciés
helyzetekhezalkalmazni sajat kommunikacids stilusukat és

regisztereiket.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas

Didaktikai médszerek

Megjegyzések

1. A kommunikacid teriiletei és
médiumai. Kommunikacios
helyzetek és szerepek

El6adas és csoportos beszélgetés

HOFMEISTER-TOTH - MITEV 2007:
24-44.SZABO 2002 (6. A hallgatas
és a megértés) FERCSIK-RAATZ
2006: 19-27. (A kommunikacio
tipusai)

2. A “szabatos stilus” és az érthet6
szoveg

El6adas és csoportos beszélgetés

FERCSIK-RAATZ 42-43 (Az
egyértelmii lizenet); SZABO 2002:
21-37 (Idegen szavak, idegen
kifejezések és idegenszerliség a
nyelvhaszndlatban; Stiluselemek és
stilushibdk; Hogyan fejlessziik a
stilusunkat?)

3. Stiluselemek és stilusrétegek. Stilaris

valasztasok és kovetkezményeik

El6adas és csoportos beszélgetés

FERCSIK-RAATZ 2006: 131-137
(Stilus és kommunikacio);

4. Anyelvi humor

El6adas és csoportos beszélgetés

CSASZI 2016

5. Anyelvi udvariassag

El6adas és csoportos beszélgetés

PLEH 2012: 167-209. (Az
udvariassag a tarsalgasban)

6. Anyelvi udvariatlansag: a
modortalansagtol az online
gytloletbeszédig

El6adas és csoportos beszélgetés

PLEH 2012: 167-209. (Az
udvariassag a tarsalgasban)

7. Nyelvhaszndlat és identitds 1. Nemi

szerepek és nyelvhaszndlat

El6adas és csoportos beszélgetés

PLEH 2012: 265-299. (Nemi
kiilénbségek a tarsalgas
szervezddésében)

8. Nyelvhaszndlat és identitas 2.
Kozo6sségek nyelvhasznalata

El6adas és csoportos beszélgetés

WARDHAUGH 1995: 41-50
(Regionadlis dialektusok.
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Tarsadalmi dialektusok); 294-299
(Bernstein és a , k6dok”)

9. Szinterek 1: a nyilvanos beszéd
felépitése

El6adas és csoportos beszélgetés

ADAMIK-JASZO-ACZEL 2004 (5.
fejezet: A szoveg szerkezete, a
beszéd részei; 6. fejezet: A
meggy6zés)

10.Szinterek 2: az tizleti kommunikacio
retorikdja

El6adas és csoportos beszélgetés

BORGULYA-SOMOGYVARI 2007:
193-228. (Az irasbeli iizleti
kommunikacié); SZABO 2002 (7.
Kommunikacié “hivatalbél”)

11.Szinterek 3: az online hang

El6adas és csoportos beszélgetés

P VESZELSZKI 2016
felépitése
12.;222?;2:5;%2? n;fsellvhajznalat és | El6adas és csoportos beszélgetés GLOZER é.n.
< va'0sag, avagy RUSHER 2017
,SZ0vegvaldsag
13.Bemutatdk 1.: egy Facebook El6adas és csoportos beszélgetés
csoportkommunikdcids sajatossagai
14.Bemutatdk 2.: Egyéni projektek El6adas és csoportos beszélgetés
Kdnyvészet
8.2 Szemindrium / Labor Didaktikai médszerek Megjegyzések

1. Kommunikacid és kultira - bevezetd
beszélgetés

Csoportos tevékenység

2. Az érthet6 és a nehezen érthetd
szoveg

Csoportos tevékenység

3. Stilustorések

Csoportos tevékenység

4. Anyelvi humor forrasai

Csoportos tevékenység

Uzenetkiildé alkalmazasok

v

udvariassagi normai

Csoportos tevékenység

Online modortalansag

Csoportos tevékenység

Karakterek nyelvi jellemzése

Csoportos tevékenység

Kozo6sségek nyelvhasznalata

Csoportos tevékenység

ORI

Beszédek és bevonasi technikak

Csoportos tevékenység

10. Hivatali levelek bekdszonési és
elkoszonésiformulai

Csoportos tevékenység

11.0Online hang tervezése

Csoportos tevékenység

12.Diskurzuselemzés-gyakorlat

Csoportos tevékenység

13.Bemutaték megbeszélése

Csoportos tevékenység

14.Bemutaték megbeszélése

Csoportos tevékenység

A dékdni jovahagyas id6pontja
A felel6s dékan neve és alairasa




UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM
BABES-BOLYAL UNIVERSITAT
BABES-BOLYAT UNIVERSITY

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Facultatea de Litere
Str. Horea nr. 31
400202, Cluj-Napoca
https://lett.ubbcluj.ro

Kdnyvészet

Adamik Tamas, A. Jasz6 Anna, Aczél Petra (2004): Retorika. Osiris, Budapest.
https://regi.tankonyvtarhu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_retorika/index.html

Borgulya, Agnes Somogyvari Marta (2007): Kommunikacié az tizleti viligban. Akadémiai Kiad6, Budapest.

Csdszi Lajos (2016): Milyen kulturalis munkat végez a humor? MeDok, 2016/2, 7-17.
https://www.medok.ro/sites/medok/files/publications/pdfs/ME.dok-2016-2.pdf

Glézer Rita (é.n.): A diskurzuselemzés mddja és értelme. In Feischmidt MARGIT (szerk.) Kvalitativ médszerek az
empirikus tarsadalom- és kulturakutatasban. Elektronikus tananyag.
http://mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/index8dbc.html?option=com_tanelem&id_tanelem
=841&tip=0

Fercsik Erzsébet — Raatz Judit (2006): Kommunikacié és nyelvhasznalat. Nemzeti Tankényvkiad6, Budapest.
Hofmeister-Téth Agnes — Mitev Ariel Zoltan (2007): Uzleti kommunikaci6 és targyalastechnika. Akadémiai Kiado,
Budapest.

Pléh Csaba (2012): A tarsalgas pszicholégidja. Libri, Budapest, 2012.

Rusher, Janet B. (2017): Prejudiced Communication. The Oxford Research Encyclopedia, Online Publication Date: Aug
2017, https://oxfordre.com/communication/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001 /acrefore-
9780190228613-e-4197rskey=UZgz00&result=22

Szabé Katalin (2002): Kommunikaci6 fels6fokon. Kossuth Kiad6, Budapest, 26-67. (,Stilus és beszédmodor” c. fejezet)
https://regi.tankonyvtarhu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_654_szabo/adatok.html

Veszelszki Agnes (2016): A netnyelvészet terminoldgiai és kronoldgiai attekintése. In: Baldzs Géza (szerk.): Jelentés a
magyar nyelvrél, 2010-2015. Inter Kft. Budapest, 56-73.

Wardhaugh, Ronald (1995): Szociolingvisztika. Budapest.

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

e Az ARACIS kritériumainak megfelel6en, az intézet/a tanszék egylitmiikodik a szakmai és a tarsadalmi-gazdasagi
szférak képviselbivel, kiilonosképp a Megyei Tanfeliigyel6ségekkel.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési médszerek 10.3 Aranya a végso jegyben

Bemutat6 és dolgozat Ellen6rzés a félév végén 60%
(minimum 3000 szd, hataridé:
januar 30.)

Az 6nallé munka témadja lehet
10.4 Eléadas kotott vagy szabadon
valasztott.

Kotott téma: Jellemezze egy
online csoport
kommunikacids kultirajat!
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Szabadon vélasztott témdahoz
kiindulhat P1éh Csaba (2012)
terepmunka-javaslataibdl.

10.5 Szeminarium /

Labor

Példaanyag el6készitése
legalabb két el6adas-témahoz,
az 6rahoz tartozé MS Teams
csoportban

Folyamatos ellendrzés a
félév soran

40%

10.6 A teljesitmény minimumkévetelményei

e Az dtmend osztdlyzat (5) eléréséhez sziikséges minden értékelési szempont szerint minimalis (5) osztdlyzat
elérése.
e A tantdrgy keretében az egyetemi etikai normdk betartdsa kotelezd. Plagizalds és egyéb, a tisztességes munka
normaitol eltérd esetekben a Kkari etikai szabalyzat szerint jarunk el

(https://fspac.ubbcluj.ro/hu/szolgaltatasaink/adminisztrativ/szabalyzatok).

11. SDG ikonok (Fenntarthaté fejl6dési célok/ Sustainable Development Goals)
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S,
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A fenntarthato fejlédés altalanos ikonja
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Kitoltés id6pontja:

2025.01.13.

El6adas felel6se:

Linae U, Grecys

Az intézeti jovahagyas datuma:

2025. 01. 30.

Szeminarium felel6se:

Lnae U, Grecys

Intézetigazgato:
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